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Abstract

The rapid development of digital technology in the financial sector has encouraged increased
public participation, particularly among mnovice investors, in capital market investment
activities. This community service program aims to examine the role of the MotionTrade
application developed by PT MNC Sekuritas Surabaya in enhancing novice investors’ interest
in and understanding of capital market investment. The program was implemented through
mentoring activities and a four-month field study using observation, interviews,
documentation, and participatory observation methods. The results indicate that the
MotionTrade application effectively facilitates the process of opening securities accounts,
conducting stock trading transactions, and accessing information as well as educational
features related to the capital market. In addition, direct capital market education activities
contributed to improving novice investors’ understanding of basic investment concepts.
Overall, this community service program demonstrates that the MotionTrade application
functions not only as a digital transaction platform but also as an effective educational medium
for enhancing financial literacy, interest, and understanding of capital market investment
among novice investors.
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Abstrak

Perkembangan teknologi digital di sektor keuangan mendorong meningkatnya
partisipasi masyarakat, khususnya investor pemula, dalam aktivitas investasi di pasar
modal. Program pengabdian ini bertujuan untuk mengkaji peran aplikasi MotionTrade
yang dikembangkan oleh PT MNC Sekuritas Surabaya dalam meningkatkan minat dan
pemahaman investor pemula terhadap investasi pasar modal. Pelaksanaan program
pengabdian dilakukan melalui kegiatan pendampingan dan studi lapangan selama
empat bulan dengan metode observasi, wawancara, dokumentasi, serta observasi
partisipatif. Hasil pelaksanaan program menunjukkan bahwa aplikasi MotionTrade
mampu memfasilitasi proses pembukaan rekening efek, transaksi jual beli saham, serta
menyediakan akses informasi dan fitur edukasi pasar modal yang mudah dipahami.
Kegiatan edukasi pasar modal yang dilaksanakan secara langsung turut meningkatkan
pemahaman investor pemula mengenai dasar-dasar investasi. Program pengabdian ini
menunjukkan bahwa aplikasi MotionTrade tidak hanya berfungsi sebagai sarana
transaksi digital, tetapi juga sebagai media edukasi yang efektif dalam meningkatkan
literasi, minat, dan pemahaman investor pemula terhadap investasi di pasar modal.
Kata Kunci: Literasi Keuangan, Investor Pemula, Pasar Modal, Aplikasi Investasi.
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PENDAHULUAN

Seiring berkembangnya zaman, pengetahuan masyarakat mengenai keuangan
semakin maju. Peningkatan kesadaran akan pentingnya mengelola keuangan,
kebutuhan tabungan masa depan serta keinginan memperoleh imbal hasil yang
lebih baik lagi. Hal ini mendorong banyak individu mulai tertarik memasuki
dunia pasar modal. Dengan adanya pertumbuhan ekonomi dan stabilitas sektor
keuangan di Indonesia, tren ini semakin kuat. Menurut Laporan Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) Sektor jasa keuangan tetap stabil, sementara Bank Indonesia
mencatat inflasi dan nilai tukar relatif stabil dari tahun 2024 hingga 2025.
Kondisi makroekonomi yang stabil ini memfasilitasi investasi ritel, termasuk
investor pemula yang baru mulai membangun portofolio keuangannya.

Di tengah peluang tersebut, kemajuan teknologi finansial memainkan peran
penting dalam memperluas akses masyarakat terhadap pasar modal. Teknologi
yang semakin berkembang dalam bentuk aplikasi investasi berbasis mobile
memungkinkan proses pembukaan akun, transaksi, dan edukasi dilakukan
lebih cepat, lebih murah, dan lebih mudah dipahami oleh masyarakat awam.
Transformasi digital ini menurunkan hambatan masuk bagi investor pemula
dan mendorong partisipasi generasi muda yang semakin melek dengan
teknologi.

PT MNC Sekuritas Surabaya merupakan salah satu perusahaan sekuritas di
Indonesia yang turut beradaptasi dengan perkembangan dengan menciptakan
aplikasi investasi berbasis digital yaitu MotionTrade. Aplikasi ini dirancang
untuk mempermudah masyarakat untuk melakukan praktik investasi dalam
instrumen pasar modal seperti saham, reksa dana, obligasi, dan instrumen
lainnya. Dengan adanya aplikasi MotionTrade ini, tujuannya agar dapat
meningkatkan minat investasi dan memberikan pemahaman dasar mekanisme
pasar modal yang memberi kemudahan bagi investor pemula dalam
berinvestasi.

Aplikasi MotionTrade tidak hanya menawarkan fitur transaksi yang mudah
diakses, tetapi juga dilengkapi berbagai fitur edukasi, seperti berita pasar
modal, rekomendasi saham dan analisis pergerakan harga saham, yang
membantu investor pemula dapat lebih memahami kondisi pasar secara
menyeluruh. Investor pemula memiliki nilai tambah karena memiliki sarana
untuk bertransaksi dan pengetahuan yang relevan untuk membuat keputusan
investasi. Dengan demikian, aplikasi MotionTrade tidak hanya berfungsi
sebagai platform perdagangan efek tetapi juga membantu masyarakat dalam
meningkatkan literasi keuangan dan mendorong pertumbuhan investor baru di
Indonesia.

Investasi merupakan kegiatan penempatan dana pada instrumen keuangan
dengan tujuan memperoleh keuntungan di masa mendatang (Harianto &
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Sudomo). Investor pemula merupakan individu yang baru memasuki pasar
modal dan umumnya memiliki keterbatasan pengetahuan, pengalaman, serta
pemahaman terhadap risiko dan mekanisme investasi. Oleh karena itu, investor
pemula membutuhkan sarana yang mudah diakses serta edukasi yang
memadai agar dapat mengambil keputusan investasi secara rasional. Aplikasi
trading merupakan platform digital yang memungkinkan investor melakukan
transaksi pasar modal secara daring serta memantau portofolio secara real time
(Hull, 2017).

Keberadaan aplikasi trading berperan penting dalam meningkatkan
aksesibilitas, efisiensi, dan partisipasi masyarakat dalam pasar modal.
Kemudahan penggunaan dan kelengkapan fitur menjadi faktor utama dalam
mendorong minat investasi, khususnya bagi investor pemula. MotionTrade
adalah aplikasi investasi digital yang dikembangkan oleh PT MNC Sekuritas
untuk memfasilitasi transaksi saham dan instrumen pasar modal lainnya.
Aplikasi ini dilengkapi dengan fitur transaksi, informasi pasar, serta konten
edukasi yang membantu investor memahami dasar-dasar investasi. Penelitian
sebelumnya menunjukkan bahwa penggunaan MotionTrade berkontribusi
terhadap peningkatan minat investasi dan pemahaman literasi keuangan
investor pemula. Minat investasi merupakan kecenderungan individu untuk
terlibat dalam aktivitas investasi, sedangkan pemahaman investasi berkaitan
dengan kemampuan memahami risiko, return, dan mekanisme pasar modal.
Peningkatan minat dan pemahaman investasi dipengaruhi oleh kemajuan
teknologi, kemudahan akses informasi, serta edukasi keuangan yang
berkelanjutan.

METODE PELAKSANAAN

Metode pelaksanaan program pengabdian ini menggunakan pendekatan
kualitatif melalui observasi langsung, wawancara, dan observasi partisipatif
yang dilaksanakan di PT MNC Sekuritas. Observasi langsung dilakukan
dengan mengamati proses kerja di kantor cabang, khususnya terkait proses
pembukaan rekening efek, prosedur pelayanan nasabah, serta pelaksanaan
operasional perusahaan. Selain itu, observasi juga dilakukan pada kegiatan
edukasi pasar modal, bootcamp, seminar investasi, serta pemanfaatan
aplikasi MotionTrade dalam transaksi saham. Untuk melengkapi data yang
diperoleh dari observasi, dilakukan wawancara informal dengan
pembimbing lapangan dan beberapa karyawan. Wawancara ini bertujuan
untuk memperoleh pemahaman mengenai standar operasional, kebijakan
perusahaan, sistem pelayanan nasabah, serta fitur dan mekanisme
penggunaan aplikasi MotionTrade.

Program pengabdian ini menerapkan metode observasi partisipatif, di
mana penulis terlibat langsung dalam aktivitas perusahaan. Keterlibatan
tersebut meliputi bantuan dalam kegiatan administratif, seperti pengisian
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dan pemeriksaan formulir pembukaan rekening, rekapitulasi data nasabah,
persiapan kegiatan edukasi, pengelolaan dokumen operasional, serta
pendampingan calon investor dalam proses pendaftaran akun dan
penjelasan fitur aplikasi MotionTrade. Melalui metode ini, diperoleh
pemahaman yang komprehensif mengenai peran teknologi digital dalam
mendukung literasi keuangan dan partisipasi masyarakat dalam investasi
pasar modal.

PEMBAHASAN
Gambar 1
Aplikasi MotionTrade

motion®trade

Sumber: Data Aplikasi, 2025

Pembahasan ini menguraikan hasil pelaksanaan program pengabdian yang
berfokus pada pemanfaatan aplikasi MotionTrade dalam meningkatkan minat
dan pemahaman investasi investor pemula di PT MNC Sekuritas. Program
pengabdian ini diarahkan untuk mendukung upaya perusahaan dalam
memperkenalkan investasi pasar modal kepada masyarakat melalui
pendekatan edukatif dan pendampingan langsung. Kegiatan yang
dilaksanakan dirancang untuk memberikan pemahaman menyeluruh
mengenai penggunaan aplikasi MotionTrade serta membantu investor pemula
dalam memahami proses pembukaan rekening efek dan praktik investasi dasar.

Pada tahap awal pelaksanaan program, dilakukan pengenalan terhadap alur
operasional perusahaan, khususnya terkait prosedur pembukaan rekening efek
dan penggunaan aplikasi MotionTrade. Pengamatan langsung terhadap
aktivitas staf operasional serta pemahaman terhadap standar operasional
prosedur (SOP) pembukaan rekening menjadi dasar dalam memberikan
pendampingan yang tepat kepada calon investor. Simulasi pembukaan akun
melalui aplikasi MotionTrade dilakukan untuk memastikan pemahaman yang
komprehensif mengenai setiap tahapan proses, sehingga informasi yang
disampaikan kepada investor pemula dapat diberikan secara jelas dan akurat.
Selanjutnya, program pengabdian ini juga mencakup kegiatan pendampingan
nasabah dalam edukasi pasar modal, termasuk pada kegiatan boothcamp dan
sosialisasi investasi. Diberikan informasi dasar mengenai fungsi pasar modal,
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jenis-jenis instrumen investasi, serta manfaat penggunaan aplikasi MotionTrade
sebagai platform transaksi saham. Materi edukasi disampaikan berdasarkan
pelatihan internal yang telah diikuti, kemudian diterapkan secara langsung
dalam interaksi dengan peserta edukasi pasar modal. Selain itu, pendampingan
difokuskan pada pengenalan fitur aplikasi MotionTrade bagi investor pemula,
seperti cara membaca grafik pergerakan harga saham, melakukan transaksi beli
dan jual, serta memahami tampilan portofolio investasi. Melalui kegiatan ini,
program pengabdian berkontribusi dalam meningkatkan literasi investasi dan
kepercayaan diri investor pemula dalam memulai aktivitas investasi di pasar
modal. Dalam upaya mendorong minat investor pemula, penulis melakukan
tugas pemasaran edukatif. Tugas ini melibatkan mengajak peserta seminar dan
pengunjung  booth  untuk  membuka  rekening efek  melalui
apliaksi MotionTrade dengan metode komunikatif. Peserta dibantu secara
langkah demi langkah saat mengisi formulir pembukaan akun dan menjelaskan
manfaat aplikasi. Kegiatan ini menjadi bagian penting dalam mengukur
respon dan minat masyarakat setelah menggunakan aplikasi MotionTrade.

Gambar 2. Fitur Sell Order Gambar 3. Fitur Buy Order
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Sumber: Data Aplikasi, 2025

Sebagai bagian dari pelaksanaan program pengabdian, dilakukan kegiatan
analisis pasar untuk memahami fitur analitik yang tersedia pada aplikasi
MotionTrade. Kegiatan ini meliputi pembelajaran membaca grafik harga saham
menggunakan indikator teknikal seperti Moving Average (MA), Relative
Strength Index (RSI), dan Moving Average Convergence Divergence (MACD),
analisis tren saham, serta simulasi transaksi. Aktivitas ini tidak hanya
meningkatkan pemahaman terhadap mekanisme investasi bagi investor
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pemula, tetapi juga mendukung proses edukasi masyarakat dalam memahami
dasar-dasar analisis investasi melalui aplikasi MotionTrade.

Dilaksanakannya kegiatan administratif guna mendukung kelancaran
operasional perusahaan. Kegiatan tersebut meliputi rekapitulasi data
pembukaan rekening efek, persiapan dokumen kegiatan edukasi pasar modal,
penyusunan laporan harian, serta pencatatan seluruh aktivitas secara sistematis
melalui logbook. Keakuratan data dan dokumentasi kegiatan memiliki peran
penting dalam mengevaluasi efektivitas penggunaan aplikasi MotionTrade
terhadap peningkatan minat investor pemula.

Pelaksanaan program pengabdian ini memberikan berbagai pembelajaran
aplikatif yang relevan dengan kebutuhan masyarakat dan industri jasa
keuangan. Salah satu pembelajaran utama adalah pemahaman mengenai
prosedur pembukaan rekening efek, mulai dari proses verifikasi data nasabah,
kelengkapan dokumen, hingga pemberian edukasi terkait regulasi dan
keamanan investasi. Hal ini menunjukkan bahwa pembukaan rekening efek
merupakan proses yang terintegrasi dengan wupaya perlindungan dan
peningkatan literasi investor. Diperoleh pemahaman mengenai struktur dan
mekanisme pasar modal Indonesia, termasuk peran Otoritas Jasa Keuangan
(OJK), Bursa Efek Indonesia (BEI), Kustodian Sentral Efek Indonesia (KSEI),
dan Kliring Penjaminan Efek Indonesia (KPEI). Pemahaman tersebut
memberikan gambaran menyeluruh tentang sistem pendukung aktivitas
investasi serta pentingnya pengawasan dan tata kelola dalam industri pasar
modal.

Diperkenalkan pula analisis teknikal dan fundamental sederhana kepada
investor pemula. Analisis teknikal dilakukan melalui pengamatan pergerakan
candlestick dan indikator tren, sedangkan analisis fundamental difokuskan
pada pembacaan laporan keuangan dan penilaian prospek emiten.
Pembelajaran ini menegaskan bahwa pengambilan keputusan investasi yang
tepat memerlukan dasar analisis yang memadai. Penggunaan aplikasi
MotionTrade menjadi fokus utama dalam pelaksanaan program pengabdian.
Praktik penggunaan aplikasi meliputi pembukaan rekening digital,
pemantauan harga saham, serta simulasi transaksi jual beli. Selain itu, fitur-fitur
yang dirancang khusus untuk investor pemula, seperti tampilan grafik yang
sederhana, ringkasan informasi saham, dan fitur auto invest, terbukti
mempermudah masyarakat dalam memahami serta memulai aktivitas
investasi. Hal ini menunjukkan bahwa aplikasi MotionTrade berfungsi tidak
hanya sebagai sarana transaksi digital, tetapi juga sebagai media edukasi
investasi yang efektif. Pelaksanaan program pengabdian ini memberikan
kontribusi nyata dalam meningkatkan literasi keuangan dan partisipasi
masyarakat di pasar modal. Integrasi antara kegiatan edukasi, pendampingan,
dan pemanfaatan teknologi digital melalui aplikasi MotionTrade mampu
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memperkuat pemahaman investor pemula serta mendorong praktik investasi
yang lebih terarah dan bertanggung jawab.

Kegiatan magang di PT MNC Sekuritas Surabaya memberikan gambaran yang
lebih objektif mengenai tuntutan dan tantangan dunia kerja profesional,
khususnya di bidang investasi pasar modal. Pelaksanaan kegiatan ini
menunjukkan bahwa industri pasar modal tidak hanya menuntut penguasaan
keterampilan teknis, tetapi juga ketekunan, ketelitian, serta kemampuan
adaptasi yang tinggi terhadap dinamika kebutuhan nasabah dan
perkembangan teknologi. Program pengabdian ini menjadi sarana evaluasi
kemampuan dan kesiapan sumber daya manusia dalam menghadapi
kebutuhan industri keuangan di masa mendatang.

Salah satu pengalaman yang memberikan pembelajaran mendalam adalah
keterlibatan langsung dalam kegiatan edukasi kepada calon investor pemula
terkait penggunaan aplikasi MotionTrade. Interaksi tersebut menunjukkan
bahwa tingkat pemahaman masyarakat terhadap investasi sangat beragam.
Sebagian calon investor dapat dengan cepat memahami informasi yang
disampaikan, sementara sebagian lainnya membutuhkan penjelasan yang lebih
rinci dan berulang. Kondisi ini menegaskan bahwa edukasi investasi perlu
disampaikan secara adaptif dan tidak dapat disamaratakan, sehingga
kemampuan menyesuaikan metode komunikasi menjadi aspek penting dalam
pelaksanaan program pengabdian.

Pada tahap awal, pemahaman terhadap investasi umumnya terbatas pada
aspek teknis, seperti mekanisme jual beli saham, pembacaan grafik harga, dan
prosedur pembukaan rekening efek. Namun, melalui interaksi intensif dengan
nasabah, terlihat bahwa fitur-fitur sederhana dalam aplikasi MotionTrade,
seperti tampilan grafik yang mudah dipahami, navigasi menu yang intuitif,
serta proses pembukaan rekening yang cepat, memiliki peran signifikan dalam
membantu investor pemula memulai aktivitas investasi. Temuan ini
menunjukkan pentingnya inovasi digital dan riset pengguna dalam
mendukung peningkatan literasi dan inklusi pasar modal.

Pelaksanaan kegiatan edukasi pasar modal juga memperlihatkan bahwa
pemahaman investasi akan lebih efektif apabila didukung oleh pengalaman
langsung menggunakan aplikasi. Praktik melakukan transaksi buy dan sell,
serta visualisasi pergerakan harga saham melalui fitur analitik MotionTrade,
membantu investor pemula memahami konsep dasar investasi secara lebih
konkret. Hal ini mengindikasikan bahwa teknologi digital tidak hanya
berfungsi sebagai alat transaksi, tetapi juga sebagai media pembelajaran yang
mampu menyederhanakan konsep investasi yang kompleks. Program
pengabdian ini juga memberikan pemahaman mengenai tantangan dalam
meningkatkan minat masyarakat untuk berinvestasi. Sebagian besar calon
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investor masih memiliki keraguan dan kekhawatiran terhadap risiko kerugian.
Pendekatan edukasi yang diterapkan tidak berfokus pada promosi keuntungan
semata, melainkan menekankan pentingnya literasi keuangan, pemahaman
risiko, serta orientasi investasi jangka panjang. Pendekatan ini mencerminkan
sikap profesional dan etis dalam memberikan edukasi pasar modal kepada
investor pemula. Pengalaman praktik langsung menggunakan aplikasi
MotionTrade juga menegaskan pentingnya penguasaan teknologi digital dalam
dunia kerja modern. Proses adaptasi terhadap fitur aplikasi, pengolahan data,
serta penanganan permasalahan nasabah secara bertahap meningkatkan
efektivitas layanan dan kualitas edukasi yang diberikan. Pemanfaatan teknologi
digital secara optimal terbukti mampu mendukung peningkatan minat dan
pemahaman investasi pada investor pemula, sekaligus memperkuat peran
aplikasi MotionTrade sebagai sarana transaksi dan edukasi pasar modal.

KESIMPULAN

Berdasarkan pelaksanaan program pengabdian yang dilakukan melalui
pendampingan dan kegiatan lapangan di PT MNC Sekuritas Surabaya, dapat
disimpulkan bahwa aplikasi MotionTrade Dberperan efektif dalam
meningkatkan minat dan pemahaman investor pemula terhadap investasi di
pasar modal. Kemudahan penggunaan aplikasi, antarmuka yang ramah
pengguna, akses terhadap informasi pasar modal yang komprehensif, serta
proses transaksi yang sederhana memungkinkan investor pemula untuk
mempraktikkan kegiatan investasi secara langsung dengan lebih percaya diri.

Program pengabdian ini juga memberikan pengalaman aplikatif dalam
memahami operasional perusahaan sekuritas, pelaksanaan edukasi pasar
modal, serta pemanfaatan teknologi digital dalam industri jasa keuangan.
Investor pemula memperoleh pemahaman yang lebih baik mengenai prinsip-
prinsip dasar investasi, seperti mekanisme jual beli instrumen pasar modal,
pemantauan portofolio, serta analisis pergerakan harga saham. PT MNC
Sekuritas Surabaya diharapkan dapat terus mengembangkan fitur edukasi dan
layanan pada aplikasi MotionTrade guna mendukung peningkatan literasi
keuangan masyarakat secara berkelanjutan. Selain itu, investor pemula
disarankan untuk memanfaatkan secara optimal fitur analisis dan informasi
pasar modal yang tersedia agar mampu mengambil keputusan investasi yang
lebih tepat dan bertanggung jawab.
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